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奥克兰市中心是新西兰最
大的商业社区所在地，占地
面积不足全市1%，却创造
了奥克兰大约20%的GDP。

城市之心: 您的市中心商业协会
我们的使命是为市中心商业的经济效益而努力。 我们致力于使市中心成为人们喜爱的地方 ––  
一个充满活力的 24/7 全天候国际目的地，安全、交通便利且利于商业发展。  

我们辖区内的企业有资格免费成为“城市之心”的会员， 参与其中有很多好处。 

在此处了解我们如何支持业务、 如何参与以及对开展业务有用的联系人列表。 

电话: 09 379 8000    电子邮箱: info@hotcity.co.nz    网址: hotcity.co.nz



我们支持商业  

我们致力于支持市中心成为经营商业的绝佳场所，这是取决于我们
听到的企业需求 

•  我们通过以下方式达成目标： 通过目的地营销、举办活动和场所建设，吸引访客并创

造充满活力的场所

•  支持和倡导不同主题的商业需求。 

•  报告市中心的绩效指标，以支持商业和投资

•  支持一个安全且无障碍的场所

注册成为“城市之心”的会员并保持联络。       
 
     注册很快，会员资格是免费的： www.hotcity.co.nz/about-us/     		
     membership

通过加入城市之心， 成为会员，企业可以：

列入我们的网站 我们有两个网站，各有不同目的：  

Hotcity.co.nz 提供市中心企业的相关信息，包括实时行人计数和 
季度业绩指标，以及企业名录。  

Heartofthecity.co.nz 是我们面向消费者的网站，推广市中心的产品。 

参与我们的活动和营销 

在我们的网站和活跃的社交媒体上推广的年度和一次性的活动，以及我
们的日常营销。 

与我们联系  
       分享观点、新闻和机会。  
 
了解信息 

我们的商业通讯让会员了解市中心的最新情况，包括最新资讯和见解， 
并提供反馈或参与”城市之心”活动的机会。 我们亦有一份面向顾客的通
讯，通过我们的活动、优惠和近期事件等资讯来吸引他们造访市中心。



有用的联系人

关于市中心和在这里开展业务的其他任何问题––我们很乐意听取您的意见。

电话: 09 379 8000  |  电子邮箱: info@hotcity.co.nz  |  网址: hotcity.co.nz 

   @heartofaklcity         heart-of-auckland-city         @hotcity_akl	

废物管理  

如果您使用奥克兰市议会回收服务，并且有垃圾和回收方面 
的疑问，包括申请额外的市议会袋子。

如果您的大楼有私人废物管理服务

奥克兰市议会 
09 301 0101 
aucklandcouncil.govt.nz/rubbish-
recycling

 

您的大楼管理员。

规则、章程和监督

关于标牌、街头交易、噪音、涂鸦等信息

奥克兰市议会
09 301 0101。 

无家可归者

如果您关心某位无家可归者。

奥克兰 City Mission 无家可归者外展 
服务 

09 303 9200
aucklandcitymission.org.nz

安全、犯罪和公害 

如果您对安全或犯罪有任何担忧，请报警 

发生犯罪，包括盗窃

有人对自己或他人构成风险（包括受毒品或酒精影响的人）

警察部们 

紧急情况：拨打 111 
非紧急情况：拨打 105

有人在公共场所造成滋扰或行为不当

要加入支持零售防盗的电子邮件通信网络 StoreWatch

CityWatch (通过奥克兰市议会) 
09 301 0101 

 电子邮箱
info@hotcity.co.nz

街道维护  

道路、人行道或街灯需要修理 

街道清洁问题。

奥克兰交通
09 355 3553   
at.govt.nz/about-us/contact-us/report-a-
problem 

奥克兰市议会 
09 301 0101 
aucklandcouncil.govt.nz/report-problem/
Pages/report-a-problem

举报涂鸦
举报或寻求清除涂鸦的支持

奥克兰市议会 
09 301 0101
aucklandcouncil.govt.nz/grants-community-
support-housing/graffiti-vandalism/Pages/
report-graffiti-vandalism


